
30.01.2016. 
1 пара.Группа 43 «Б».  «Психология общения». 
Тема урока: «Стратегия разрешения конфликтов».
Домашнее задание:Анализ конфликтных ситуаций в организациях на примере ОАО "Сбербанк России" письменно.

